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Partnerskabskoreplanen - kort fortalt

MOTIVATION FOR AT DELTAGE | PARTNERSKABER

Store frivillige organisationer har ressourcer til at gagre mange ting selv
og har som udgangspunkt ikke behov for partnerskaber i forbindelse med
aktiviteter. Men alle frivillige organisationer - bade store og sma bgar have
fokus pa, at partnerskaber kan aktivere ressourcer pa nye mader til gavn
for bade de frivillige organisationer, kommunerne og befolkningen.

Grunden til at s@ge et partnerskab kan vare:

e Flerederengagerersigiorganisationen/foreningerne

*  Afsetfor fremtidigt samarbejde - ogsa med kommunen
*  Fafatinyemalgrupper

e Bidragetil enfalles samfundsmaessig indsats

*  Atgerenuvarende aktiviteter mere synlige

»  Skabe lokale netvaerk

e Vedvarende nye aktiviteter

Laes mere om "Motivation for at deltage i Partnerskaber”side 6.

STYRING AF PARTNERSKABER

Der er forskellige mader at styre et partnerskab pa. Vi harvalgtatgdi
dybden med den konsulentstyrede model, som ville have passet bedst til
Partnerskabsgruppen Gang i Danmark. | denne model, er det ansatte, som
sidder med i de lokale styregrupper. Den konsulentstyrede partnerskabs-
model forudsaetter, at konsulenterne har viden om de lokale frivilliges res-
sourcer og deres muligheder for at udfere partnerskabets aktiviteter. Der
kan vaere enkelte frivillige, som har interesse i at vaere med i styregruppen
i et partnerskab, og det skal der selvfglgelig vaere mulighed for.

Laes mere om "Styring af partnerskaber” side 8.

ORGANISERINGEN

Stormgade

1-2 gange om aret for alle deltagere

Styregruppe
5 deltagere

Styregruppen skal fungere som et koordinerende og retningsgivende
organ. Arbejdsgrupperne er det udferende led.

Laes mere om "Organiseringen” side 10.

KOMMUNIKATION
Styregruppen bgr have en nyhedsmail henvendt til sig selv og til arbejds-
grupperne, som bliver sendt hver 3. uge med status pa aktiviteterne.

| forbindelse med markedsfering skal man vaere opmarksom, at kommu-
nalt ansatte har en direkte kontakt til bestemte malgrupper - for eksem-
pel skoleelever og pensionister. En direkte kontakt, som organisationer
normalt ikke har.

Laes mere om "Kommunikation” side 11

NETVARKSAKTIVITETER OG PRODUKTUDVIKLING

Der kan vaere to forskellige fokus i et partnerskab: Udvikling af netvaerket
og produktudvikling. Den ene udelukker ikke det andet.

Produktudvikling ber af flere arsager ikke vaere det farste, man giversig i
kast med. Det ervigtigt, at man har et kendskab og tillidsforhold til hinan-
den farst.

Laes mere om "Netveerksaktiviteter og produktudvikling” side 12.



MARKEDSFQRING

Alle de frivillige organisationer har adgang til hjzelp fra deres egne orga-
nisationers kommunikationsafdelinger. De har mulighed for at radgive i
blandt andet markedsfering og PR.

Mange mennesker sgger information elektronisk. Aktiviteterne i part-
nerskabet bgr kunne ses pa alle organisationernes hjemmesider. Og pa
kommunernes hjemmeside.

Lees mere om "Markedsfering” side 13.

RESSOURCER
Et partnerskab koster arbejdskraft og tid fra frivillige. Ressourcer i form af
kroner og gre behgver farst at komme pa banen senere i partnerskabet.

Det ervigtigt at udarbejde en ressourceanalyse til at fa overblik over, hvad
de enkelte organisationer og kommunen kan bidrage med.

Lees mere om "Ressourcer” side 14.

| GANG MED PARTNERSKABER

Farste gang man saetter sig omkring et bord og vil indga et partnerskab,
sa skal man kende til sine egne og sin organisations motiver til at treede
ind i et partnerskab. Samtidig skal man vide, hvad man forventer at kunne
bidrage med - bade som organisation og som menneske.

Tovholderens rolle pa det ferste made bliver:

e atsikre, atalleer orienteret om, pa hvilket grundlag de mades, og
hvad formalet er

e atsikre, atallefaretindblik i organiseringen i hinandens organisa-
tioner

e atsikre, atalle far kendskab til hinandens motiver for at deltage

e atafklare alle mulige aktiviteter og ressourcer, som kan bringes ind i
partnerskabet

« atafklare, at alle relevante organisationer og kommunale afdelinger
er med

e atindsamle ideértil den farste feelles aktivitet, og hvordan praktik-
ken kan uddelegeres.

Laes mere om "I gang med partnerskaber”side 15.

PARTNERSKABSAFTALEN

Partnerskabsaftalen skal omfatte:

e Hvem samarbejdsaftale erindgaet mellem

e Vision (hvorfor)

e Strategi (hvordan)

e Organisering (styregruppe, arbejdsgrupper)

e Konkrete aktiviteter (tidsplan, angivelse af ansvarlige)

*  Kommunikation (hvordan, hvor meget, ansvarlige)

¢ Ressourcer (hvem bidrager med hvad til hvad, regnskabsansvarlige)
e Evaluering og malopfyldelse (fremtidige skridt).

Der skal opsattes sakaldte SMARTE mal (Specifikke, Malbare, Accepte-
rede, Realistiske, Tidsbestemte og Evaluerbare).

Laes mere om "Partnerskabsaftalen” side 16.

FORANKRING AF PARTNERSKABET

Den ferste faelles aktivitet kan bruges som en arlig tilbagevendende begi-
venhed, der giver naturlig anledning til at mgdes pa tvaers af organisatio-
ner og vedligeholde faellesskabet.

En anden mulighed er at oprette et netvaerk, som statter fleksible part-
nerskaber, hvor man holder hinanden informeret og samarbejderom
relevante projekter. Fx to arlige mader.

Laes mere om "Forankring af partnerskabet” side 17.
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Motivation for at deltage i partnerskaber

Store frivillige organisationer har ressourcer til at ggre mange ting selv
og har som udgangspunkt ikke behov for partnerskaber i forbindelse med
aktiviteter. Men alle frivillige organisationer - bade store og sma bgr have
fokus pa, at partnerskaber kan aktivere ressourcer pa nye mader til gavn
for bade de frivillige organisationer, kommunerne og befolkningen.

Samtidig far parterne et stagrre kendskab til afdelingerne internt i kommu-
nerne og andre organisationer til gavn for produkt- og aktivitetsudvikling.

ORGANISATIONERNE

Set fra organisationernes synspunkt sa kan forventningerne til et partner-
skabsprojekt vaere:

Flere der engagerer sig i organisationen/foreningerne

Afseet for fremtidigt samarbejde - ogsa med kommunen

Fafatinye malgrupper

Bidrage til en feelles samfundsmaessig indsats

At gere nuvaerende aktiviteter mere synlige

Skabe lokale netvaerker

Vedvarende nye aktiviteter.

"Vi snakkede om pd et tidspunkt, hvorfor det (Partnerskabet) er blevet en succes.
Det, vi i hvert fald har fundet ud af i DGI, er, hvis Poul (Frivillige, patientforening),
han siger ja til et eller andet, sd er vi ikke i tvivl om, at det bliver lavet. Og lige sddan
hele vejen rundt. Sd pd den mdde, sd er der opstdet sddan en god respekt om hinan-
den, som er godt at arbejde videre pd.”

DE FRIVILLIGE
Der er en synergieffekt for specielt de lokale frivillige. Der skabes et net-
vaerk, som ikke kun giver udbytte her og nu, men ogsa pa laengere sigt.

Vores erfaringer er, at de frivillige er meget interesserede i at udvide deres
aktiviteter og indga i nye relationer.

Nedenstdende er nogle af de motiver, som de frivillige i patient- og idraets-
organisationerne harfor at deltage i partnerskabsprojekter:

e Atarbejdeisinforenings sag og gere den synlig

«  Atgere noget for sin forenings malgruppe

e Atgereenforskel forandre, som faren oplevelse eller maske endda et
bedre liv gennem fysisk aktivitet

At samarbejde med de andre organisationer - sammen kan vi jo mere
At fa gennemfart konkrete projekter

At fa flere deltagere til aktiviteter

At have det hyggeligt og fa nogle gode oplevelser sammen med de
andre i den lokale styregruppe.

Samtidig skal man vaere opmarksom pa, at frivillige har begraenset tid,
kan skifte interesse, braeende ud eller ikke blive genvalgt i lokalforeningen.
Der skal vaere mulighed for, at de frivillige bliver skiftet ud undervejs i
partnerskabet. Ansvaret for opgaverne, ma ikke vaere 100 % personafhan-

gigt.

Tovholder "Jeg synes, det er meget, meget speendende det der. At arbejde pd tveers af forenin-
gerne. Nu stod vi og manglede nogle frivillige (latter) her til vores stafet.
Jamen, jeg har aldrig taget telefonen far og ringet til Jonny. Men nu sagde jeg til
- by ham: Jonny, jeg synes at du skal komme og hjcelpe os. Ikke? Og han gjorde det!
O 'Y X ® Og han tog sin kone med. Ikke? "
= o4 - LY - ® Frivillig, patientforening
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KOMMUNERNE

Kommuner er generelt interesseret i at indga i partnerskaber, for eksem-
pel inden for sundhedsfremme, rehabilitering og forebyggelse. Kommu-
nerne haradgang til mange malgrupper og har andre rekrutteringsmulig-
heder end frivillige organisationer har.

Kommuner oplever partnerskaber som:

Mulighed for at skabe sammenhang og koordinere tilbud

Fokus pa nye malgrupper

Mulighed for at statte det lokale frivillige arbejde

Mulighed for at synliggere og/eller udvikle kommunens tilbud.
Kommunerne er mange steder i landet i en omstruktureringsfase,
som giver gode muligheder for partnerskaber, men som ogsa kan
vaere med til at skabe usikkerhed om fremtiden for et partnerskab.

ANBEFALING

Man skal vaere opmaerksom pa, at det ind i mellem kraever talmodighed
at samarbejde med en kommune, som skal overholde specifikke for-
valtningsprocedurer, samtidig med at budgetter fastlaegges lang tid i
forvejen.

ERFARINGER FRA GANG | DANMARK -

UDBYTTET FRA DE LOKALE STYREGRUPPER
De lokale styregrupper fra Gang i Danmark vurderer blandt andet, at deres
udbytte har veeret:

Et starre feellesskab lokalt

Ny inspiration og nye ressourcer
Aktivitetsudvikling

Stolthed over gennemfarte aktiviteter
Synlighed

Nye medlemmer.

— Oy
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Styring af partnerskaber

Initiativet til et partnerskab kan komme fra forskellige steder. Det kan
veere defineret centralt som en opgave, der skal lgftes lokalt, eller det kan
udspringe af konkrete lokale behov og gnsker.

Typer af partnerskaber:

CENTRALT ORGANISATIONSSTYRET PARTNERSKAB

| et centralt styret partnerskab skal det centrale niveau formulere meget
praecise rammer, som ger opgaven let at ga til, da det ofte vil vaere regio-
nalt ansatte eller lokale frivillige, som skal udfere opgaven.

Fordele
Kan sikre at det lokale arbejde er i overensstemmelse med centrale mal-
setninger.

Udfordringer

Der er langt fra det centrale behov til det lokale led

Der er behov for klar og steerk kommunikation fra det centrale til det
lokale led.

KONSULENTSTYRET PARTNERSKAB

Konsulentstyrede partnerskaber organiseres af ansatte konsulenter i
organisationer og kommuner. Det konsulentstyrede partnerskab kan
vaere bindeled, nar et centralt styret partnerskab skal udmgntes lokalt. De
frivillige involveres ferst, nar aktiviteterne skal saettes i gang.

Fordele
Det er hurtigt at seette i gang.
De frivillige "slipper for” at deltage i de ofte mange indledende mader.

Udfordringer

At kanalisere ressourcer fra organisationerne til regionale konsulenter.
Det kan vaere sveert at fa et lokalt ejerskab etableret. Det stiller krav til
konsulenterne. De skal kunne "szelge” de forhandlede partnerskabsaktivi-
tetervidere til de lokale frivillige.

LOKALSTYRET PARTNERSKAB
Et lokalt partnerskab vokser ud af lokale behov og gnsker fra lokale frivil-
lige kraefter og kommunen.

Fordele

Lokale foreninger kan i hgjere grad selv tage initiativ og blive projektejere.

Udfordringer

Defrivillige kan fale, at opgaven bliver for stor.

Der er krav om staerke frivillige kompetencer, som har interesse i ledelse.
Koordinering med de centrale organisationer.

Udnyttelse af kommunens kompetencer og ressourcer kraever et lngere
forarbejde, end mange lokale organisationer er vant til.

Det lokale initiativs styrke er en stor grad af engagement og ejerskab,
men det kan ikke fungere uden en tydelig tovholder. Derfor vil lokale part-
nerskaber initieret af lokale frivillige kraeve, at konsulenten involverer sig
og bidrager aktivt til at varetage tovholderopgaven (se afsnit om tovhol-
derrollen efterfglgende). Alternativt kan kommunen varetage tovholder-
opgaven. Der er dog stadig behov for konsulentens engagement og stgtte
til lokale frivillige krzefter.

Det kan opleves som et stort arbejde for frivillige at igangseette og ved-
ligeholde et partnerskab. Konsulenten bar derfor bidrage til at skabe en
proces, som er overkommelig og udbytterig for de lokale kreefter.

ANBEFALING

Nar man etablerer et partnerskab, sa skal modellen tilpasses den aktuelle
situation. Valg af partnerskabsmodel er afhaengig af den politiske situa-
tion, strategiske mal, opgavens karakter, engagementet hos de frivillige

osv. Generelt vil de naevnte modeller ikke blive brugt i en ren form, men
blive kombineret og tilrettet. Dog mener vi, at konsulenterne bgr vaere en
stgttende faktor i alle modellerne.

I dette bud pa en partnerskabskareplan har vivalgt at ga i dybden med
den konsulentstyrede partnerskabsmodel.

Den konsulentstyrede partnerskabsmodel kraever, at konsulenterne har
viden om de lokale frivilliges ressourcer og muligheder for at udfere part-
nerskabets aktiviteter. Der kan vaere enkelte frivillige, som har interesse
iatvaere med i styregruppen i et partnerskab, og det skal der selvfglgelig
vaere mulighed for.



ANBEFALING * :
Fra det gjeblik man begynder at overveje et partnerskab, er det vigtigt at
inddrage alle organisationer og relevante forvaltninger i kommunen. Det
skal pointeres, at et partnerskab far den bedste start, hvis man fra farste

feerd far en dialog bade med lederen af den relevante forvaltning og de(n)
ansatte/afdeling, som man taenker at involvere i partnerskabet .

MALSATNINGER OG SUCCES
At arbejde med malsatninger kan vaere en del af en falles forventningsaf-
klaring og en fortsat strategisk udvikling af partnerskabet.

Styregruppens medlemmer skal vaere klar over, hvilken brik man skal
bidrage med i partnerskabet, og hvordan den passer ind i egen organisa-
tions overordnede malsatning.

Der skal opsattes sakaldte SMARTE mal:
Specifikke

Malbare

Accepterede

Realistiske

Tidsbestemte

Evaluerbare.

ERFARINGER FRA GANG | DANMARK - SMARTE MAL
Hjertesti med traningspavilloner.

Formal: At fa skabt en Hjertestii byens rum, der er let tilgeengelig, og som far
folkibeveegelse.

Mal: Stien skal vaere etableret i sensommeren 2007. Den skal bruges af 250
personer om ugen.

Malgruppe: Personer, der gnsker at benytte byens rum til sundhedsfrem-
mende fysisk aktivitet. Detaljeret plan inkl. tidsramme: Ans@gning om med-
finansiering sendes til Lokale- og Anleegsfonden den 1. marts.

@konomi: Jkonomien er sammensat af midler fra Senderborg kommune,
Partnerskabsgruppens feelles gkonomi og Lokale- og Anlaegsfonden.

Evaluering: Der opseettes en taeller ved starten af stien.

KKONSULENTENS ROLLE OG OPGAVER
Konsulenterne ses her som de ansatte i organisationerne eller kommu-
nerne.

Det er konsulentens opgave at sikre, at kommunen og organisationerne
oplever, at partnerskabet kan lgfte (for dem) relevante opgaver. Konsu-
lenten skal sikre sig, at de frivillige ikke oplever kommunens ofte lange
arbejdsgange som demotiverende. Samtidig skal konsulenten sikre, at
defrivillige inddrages i konkrete relevante opgaver af ikke-administrativ
karakter. Konsulenten kan med en anerkendende tilgang skabe en god og
inkluderende stemning, som giver plads til bade det kommunale og det
frivillige led.

TOVHOLDERENS ROLLE OG OPGAVER

Tovholderen er den person, der koordinerer mgder, er mgdeleder og sikrer,
at dertilgar information til partnerskabet for eksempel via et nyhedsbrev/
mail, der bliver udsendt hver 3. uge om status og opgaver.

Et partnerskab kraever en synlig tovholder typisk fra den organisation/
kommune, som sidder for bordenden i partnerskabet. Det er essentielt,
at tovholderen formar at tage hensyn og inddrage hele partnerskabet i
beslutninger ved at vaere talmodig og inkluderende.

Der vil vaere et krav om gode kommunikationsevner og evnen til at ar-
bejde i feltet mellem de kommunale forvaltninger, de forskellige organi-
sationer og det frivillige led. Desuden ma tovholderen vaere i stand til at
acceptere, at nogle opgaver tabes. Tovholderen er en del af styregruppen
og derved ikke en ansat projektleder.

"I sddan et partnerskab her er det jo meget formanden eller projektlederen, som sor-

ger for, at de andre organisationer rent faktisk bliver medinddraget og bliver hart.

Ogsad selvom de mdske ikke lige siger noget hele tiden - og hajt.”
Kommunerepreesentant

o
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Organisering

Organiseringen anerkender, at styregruppearbejdet ikke er interessant
forallefrivillige. | stedet lader man defrivillige lafte de opgaver, de finder
interessante. Pa den made kan man understgtte de frivilliges motivation
frem forat udhule den. Den mindre styregruppe kan arbejde mere ef-
fektivt, fordi der er faerre, der skal nd til enighed. - Og pa det helt praktiske
plan, er der faerre, der eksempelvis skal blive enige om en mgdedato.

Stormode
1-2 gange om aret for alle deltagere

Styregruppe

STORM@DE

Til stormgderne indkaldes alle deltagere i partnerskabet. Det vil sige:
styregruppe- og arbejdsgruppemedlemmerne samt eventuelle praktiske
arranggrer og andre interessenter. Hvis det er et stort partnerskab, sd er
stormgderne en mulighed for specielt at fa hert de partnere, som ikke sid-
der med i styregruppen.

STYREGRUPPEN

Den primaere funktion for styregruppen er at vaere retningsgivende og
koordinerende i forhold til arbejdsgrupperne. Tovholderen sidder med i
styregruppen.

Hvis alle de deltagende organisationer ikke er repraesenteret i styregrup-
pen, sd er der selvfelgelig en risiko for, at dem, der ikke sidder med til
mgderne, mister fglingen med og ejerskabet til projektet. Organiseringen
forudsaetter, at medlemmerne er opmarksomme pa ogsa at kommuni-
kere med dem, der ikke sidder i styregruppen.

ANBEFALING

Tid er altid en mangelvare i konsulentbranchen. Derfor skal arbejdet i sty-
regruppen begraenses, sadan at der er bedre mulighed for, at der kan sidde

konsulenter fra organisationerne med i stedet for frivillige. Uddelegering
er afggrende i denne organisationsform.

ARBEJDSGRUPPER

Det eriarbejdsgrupperne, det egentlige aktivitetsarbejde ligger. Hvert
styregruppemedlem kan have ansvaret for en arbejdsgruppe, hvor det
bliver forventet, at han/hun deltager.

Samtidig kan styregruppen fungere som et koordinerende organ, sa der
ikke altid er sammenfald mellem det besluttende og det udferende led.
Det er et redskab til at begraense arbejdsbyrden for de involverede styre-
gruppemedlemmer.

5 deltagere
]
I I ] ERFARING FRA GANG | DANMARK -
m arb.gr. arb.gr. ORGANISERING AF PARTNERSKABER ) _
| Sgnderborg nedsatte man en styregruppe bestdende af en regional eller

lokal person fra DGI, DFIF, Kreeftens Bekeempelse, Hjerteforeningen og fra
Senderborg Kommune, Fagcenter Sundhed.

Desuden havde man fire arbejdsgrupper til at varetage de konkrete aktivite-
ter, hvor der var yderligere parter med: Diabetesforeningen, lokale idreets-
foreninger og Fodslaw. Hvert styregruppemedlem havde ansvaret foren
arbejdsgruppe.

- [
Der findes ikke et optimalt antal af parter i et partnerskab. Hvis der er p ¢
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Kommunikation

INDADTIL | STYREGRUPPEN
Nar derindgar frivillige pa forskellige planer i et partnerskab, sa er det konsu-
lenternes og tovholderens opgave at sikre sig, at de frivillige feler sig velkom-
ne, vigtige og velinformerede om partnerskabets aktiviteter.

Kostréd

ANBEFALING

Det anbefales, at tovholder udarbejder et internt nyhedsbrev, hvor
partnerskabets medlemmer bliver informeret om aktiviteter, mindes
om deadlines, osv. Selv om der ikke altid er meget at skrive om, sa er det
vigtigt i forhold til partnerskabsmedlemmernes bevidsthed om partner-
skabet.

Partnerskabet bgr ogsa kunne finde informationer om sig selv pa kom-
munens hjemmeside.

INDADTIL | ORGANISATIONERNE
Det et vigtigt, at konsulenterne er opmarksomme pa at involvere
kommunikationsmedarbejderne internt i organisationen. Hvert part-
nerskabsmedlem skal sgrge for at fa historier om partnerskabet i egen
organisations medlemsblad og hjemmeside, sa isaer de frivillige oplever,
at deres indsats bliver synlig og anerkendt.

Kommunikationen skal sikre, at deltagerne i partnerskabet bevarer moti-
vationen.

GANG i DANMARK



Netvaerksaktiviteter og produktudwkllng

Der kan veere to forskellige fokus i et partnerskab:
Udvikling af netveerket og produktudvikling. Den ene udelukker ikke det e ——

andet. B iy e —
e ——

Produktudvikling ber af flere arsager ikke vaere det ferste, man giver sig i kast e

med. Det ervigtigt, at man har et kendskab og tillidsforhold til hinanden t —

farst.

NETVARKSAKTIVITETER

Med netveerksaktiviteter taenkes pa organisationernes eksisterende aktivite-
ter, som bliver satind i en feelles sammenhang med de andre organisationers
aktiviteter. Netvaerksaktiviteter skal understgtte netvaerket og relationerne
mellem parterne. Aktiviteterne skal vaere ‘lette at ga til' og understgtte de
lokale foreningers samarbejde og kendskab til hinanden.

Manedlige idraetstema-arrangementer i Senderborg
Lyslgjpelgb og torvedag i Esbjerg

PRODUKTUDVIKLING

Produktudvikling er udvikling af nye aktiviteter, parterne kan arbejde med i
fremtiden.

I Odense blev der skraeddersyet idreetstilbud og foredrag om sundhed og kost,
som foregik pa fem produktionsvirksomheder. Det partnerskab var mellem
Partnerskabsgruppen, Jobcentret Odense, Odense kommunes fritidsforvalt-
ning og Odense kommunes sundhedssekretariat.

IViborg blev der sat idraetsaktiviteter i gang i boligforeninger med ressource-
svage borgere.

ANBEFALING
Det kan ikke siges ofte nok, at en faelles aktivitet, som skal veere tilbage-
vendende, er en vigtig del af partnerskabet og bruges specielt til udvikling
af netvaerket.

"Sd ringede jeg til Kvickly: Vil I levere guleradder? Det ville de - alt det, der skal veere.
Vi fik gulergdder til alle 12 stande. Og Fatex, de gav frugt. De gav cebler til alle 12
stande. Sd jeg synes, at det var flot, og det var helt gratis.”

Frivillig, patientforening



Markedsforing

I patientforeningerne har man rigtig mange medlemmer, som man pa nuvae-
rende tidspunkt ikke lokalt har kontakt til. Derfor skal man ikke forvente, at
man i patientforeningerne kan markedsfgre aktiviteter direkte over for lokale
medlemmer. De patientforeninger, som har mulighed for at kontakte deres
lokale medlemmer, skal generelt hellere taenke i rekruttering af frivillige til at
hjeelpe med aktiviteter end i markedsfering af aktiviteterne.

Alle de frivillige organisationer har adgang til hjzelp fra deres egne organisa-
tioners kommunikationsafdelinger. De har mulighed for at radgive i blandt
andet markedsfering og PR.

Aktiviteterne i partnerskabet bgr kunne ses pa alle organisationernes hjem-
mesider, da lokale medlemmer i et vist omfang benytter disse hjemmesider.
Specielt kommunens hjemmeside far besgg af mange borgere. Generelt sgger
mange mennesker information elektronisk.

Desuden har kommunen en bedre adgang til at kommunikere direkte med
bestemte malgrupper, for eksempel skoleelever og pensionister via skolevee-
senet og hjemmeplejen. Her er det vigtigt, at man henvender sig til den rele-
vante forvaltning, som maske kan hjaelpe med at fa budskabet ud - mundtligt
og/eller via foldere - gennem de kommunalt ansatte.

Annoncering i de lokale ugeaviser er ogsa meget vigtig for synlighed af akti-
viteter. Det er specielt den zldre del af lokalbefolkningen, der sgger informa-
tioniugeaviserne.

ERFARING FRA GANG | DK - SUCCES MED PRESSEDAKNING

| Gang i Danmark var der stor succes med at kommunikere med kommunens
borgere i de partnerskaber, hvor man indgik en aftale med kommunens kom-
munikationsafdeling. Det gav blandt andet mulighed for at fa skrevet presse-
meddelelser, udarbejdet plakater osv. Erfaringen viser, at det naesten er 100 %
sikkert, at pressemeddelelser kommer i lokalavisen, hvis det er en frivillig fra
organisationen, der personligt afleverer pressemeddelelsen til avisen.

GANG i DANMARK



Ressourcer

Et partnerskab koster arbejdskraft og tid fra frivillige. Ressourcer i form af "Jamen, jeg tror ikke, at vi har brugt ret mange af de 300.000 (penge, som det

kroner og gre behgver farst at komme pa banen senere i partnerskabet. lokale partnerskab havde fdet fra Gang i Danmark til aktiviteter). Eksempelvis ved

Partnerskabet kan sagtens have en del aktiviteter, for ganske fa kroner. de der arrangementer Sundhed by Night, der har kommunerne og turistforeningen
og handelsstandsforeningen rent faktisk bidraget med nogle af de udgifter, som vi

Supporten til partnerskabet koster dog penge. Her kan naevnes transport- havde forestillet os, at vi ville have. Sd de har faktisk veeret billige, de arrangemen-

godtgerelse for defrivillige og ansatte, udsendelse af breve, telefongodtga- ter. | forhold til, hvad vi mdske havde teenkt.”

relse osv. Kommunerepreesentant

De starste ressourcer, der skal bruges pa et partnerskab, er arbejdskraft fra
blandt andet de involverede kommunale forvaltninger, kommunikationsafde-
lingenikommunen, tovholderen, styregruppen og arbejdsgrupper. Desuden
bruger de frivillige tid, som maske bliver taget fra andre aktiviteter.

Det ervigtigt at sikre sig, at der er gkonomi til markedsfering. (Plakater, an-
noncer etc.).

Ofte har produktudvikling et starre gkonomisk omfang end netvaerks-
aktiviteter. Hvis organisationerne skal udvikle aktiviteter ud over deres
kerneprodukter, sa vil det kraeve ekstra ressourcer. Hvis man for eksempel skal
have aktiviteter nye steder, skal man leje lokaler, betale for nye instruktarer,
rekvisitter osv. Udvikling af nye aktiviteter tager derfor ofte leengere tid end
netvaerksaktiviteter, da der eksempelvis 0ogsa skal seges puljer i kommunen.

Med andre ord, sd bar der laves en ressourceanalyse, hvor det fremgar, hvem - @ heg
der leverer hvad. O 'Y X )
Hvis partnerskabet bestar af flere forvaltninger fra kommunen, sd vil der vaere = o 20« s @®
bedre mulighed for kommunal finansiering. Samtidig kan det gare partner- @~ )@ € 2 000¢€ @
skabet indviklet og svaert at handtere. Derfor bgr man overveje ikke at sla for ) N X* X K 2000 @
stort op fra start, men lade partnerskabet vokse med arene. O ¢ 200000€¢ 16900 o0
ANBEFALING 1 ¢ L ] U X X R o6& »POC 000
Forventer man, at kommunen skal bidrage gkonomisk, sa skal man vaere ‘" 90009 '@ @ ( + & 9080 9000
forberedt pa, at kommunens budget typisk forhandles mindst et halvt ar -
for det kommende ars budget. Det betyder, at der er langt fra farste skridt 9204« "O@u 20080 , 000
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Pa det fgrste made vedtager man en mgdekalender med et mgdeinterval
pa cirka fire uger.
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| gang med partnerskaber

Ferste gang man szetter sigomkring et bord og vil indga et partnerskab, sa
skal man kende til sine egne og sin organisations motiver til at treede ind i et
partnerskab. Samtidig skal man vide, hvad man forventer at kunne bidrage
med - bade som organisation og som menneske.

For at etablere et vedvarende partnerskab, sa er det ngdvendigt, at man
lzerer hinanden at kende - enten pa mader eller ved den ferste partnerskabs-
aktivitet.

FORSTE MODE

Det er tovholderens rolle at sikre sig, at ma@derne er velorganiseret og effektive
- der skal dog ogsa veere plads til "hygge’, men gerne indlagt i medet. Samtidig
ma det vaere et krav til styregruppens deltagere, at de er forberedte til mgdet
og har udfert eventuelle opgaver fra det foregdende made.

Tovholderens rolle pa det ferste made bliver:

e Atsikre, atalleerorienteret om, pa hvilket grundlag de mgdes, og hvad
formalet er

e Atsikre, atallefaretindblikiorganiseringen i hinandens organisationer

e Atsikre, atallefar kendskab til hinandens motiver for at deltage

* Atafklarealle mulige aktiviteter og ressourcer, som kan bringes ind i
partnerskabet

» Atafklare, at alle relevante organisationer og kommunale afdelinger er
med

* Atindsamleidéer til den farste faelles aktivitet, og hvordan praktikken
kan uddelegeres.

Det er en lang dagsorden, men kravet er ikke, at der er faerdige lgsninger

pa farste mgde. Det vigtigste er at fd taget hul pd idéer til den ferste faelles

aktivitet. Den forste faelles aktivitet skal vaere med til at nedbryde eventuelle

kulturforskelle og veere med til at skabe en faelles kultur og feellesskabsfelelse

i partnerskabet.

ANBEFALING

FALLES AKTIVITETER

Senioridraetsdag (udenders eller indendars)

Her kan i hgj grad inddrages lokale idreetsforeninger og lokale patientforenin-
ger. Aktiviteterne pa dagen kan veere:

»  Steevne/konkurrenceriforskellige idraetsgrene

»  Opvisninger af (senior)idraetsgrene

e Sundhedsfremmende tiltag fra kommunen

e Mulighed for test af deltagernes sundhed

e Konkurrencer etc.

Sundhed by night

Her kan samarbejdes med den lokale handelsstandsforening om et arran-
gement i byens gagade eller aflukning af byens hovedgade en fredag aften.
Aktiviteter pa dagen kan veere:

e Hoppeborg for bgrnene

e Sundhedsfremmende tiltag fra kommunen

e Mulighed for test af deltagernes sundhed

e Opvisninger og kom og prgv idraetter

e Smagsprgver pa sunde madvarer etc.

Lees mere i idékataloget til samarbejdsaktiviteter, som ogsa er udgivet af
Partnerskabsgruppen Gang i Danmark.

ANBEFALING
En faelles aktivitet er med til at seette de farste sten i en ny faelles kultur og
giver en god feelles referenceramme. Samtidig er det vigtigt for

partnerskabet at fa en oplevelse af feelles succes fra start.

EFTERFOLGENDE M@DER

Mellem farste og andet made ber organisationerne og kommunerne fa af-
klaret deres mandat i eget bagland iforhold til det fremtidige partnerskab og
mulighederne for at bidrage til den farste faelles aktivitet.

Indholdet pa andet mgde vil derfor primaert veere at arrangere den farste
feelles aktivitet. Her stilles forste krav om uddelegering. Styregruppen skal
sikre, at de kun sidder med i ledelsen af den ferste faelles aktivitet, men at de
praktiske opgaver uddelegeres.

Jo mere tovholderen felger op pa mededeltagerne og deres opgaver far
mgdet, jo starre sandsynlighed er der for, at man ikke behgver at udseette
punkter til ngeste made.

Det er svaert at ansla tidsforbruget og antallet af meder. | partnerskabsgrup-
pen Gang i Danmarks styregrupper brugte man mellem 2-14 mgder pa at fa
den lokale partnerskabsaftale pa plads.

GANG i DANMARK



Partnerskabsaftalen

Der erflere drsager til, at man ber udarbejde en skriftlig partnerskabsaftale:
e Ofteen ngdvendighed, hvis man vil samarbejde med kommunen

»  Denfungerer som et styringsvaerktgj

*  Denfungerer som en huskeliste.

Detaljeringsgraden bgr ikke veere for hgj, da det kan veere draebende for invol-
veringen af parterne. Der bar dog vaere en tydelig angivelse af mal og ansvar
for eventuelle delprojekter. Pa den made kan partnerskabsaftalen bruges som
styringsredskab.

ANBEFALING
Partnerskabsaftalen skal omfatte:
»  Samarbejdsaftale indgas mellem X,Y, ZogA.
Vision (hvorfor)
Strategi (hvordan)
Organisering (styregruppe, arbejdsgrupper)
Konkrete aktiviteter (tidsplan, angivelse af ansvarlige)
Kommunikation (hvordan, hvor meget, ansvarlige)
Ressourcer (hvem bidrager med hvad til hvad, regnskabsansvarlige)
Evaluering og malopfyldelse (fremtidige skridt).




Forankring af partnerskabet

I forhold til en fremtidig forankring af partnerskabet og feelles projekter med
eksempelvis fysisk aktivitet, sa er kommunens rolle helt central. Kommu-
nerne har en blivende organisation, som kan drive et partnerskab - hvis der er
politisk vilje og derved sikre:

KONTINUITET

ANBEFALING
Opret et netvaerk, som statter fleksible partnerskaber, hvor man holder
hinanden informeret og samarbejder om relevante projekter - for eksem-

pel to arlige mader - gerne afholdt af kommunetovholderen.

PARTNERSKABER FUNGERER BEDST NAR!:

*  Atdenadministrative byrde bliver Iaftet e Tovholderen er tydelig og evner at skabe engagement
*  Etlokalttilhgrsforhold «  Denfrivillige holdes ude af ‘papirnusseri’
e Atnyepartnere bliver bragti spil. e Derertydelighed om forventninger, mal og ressourcer

Aktiviteterne uddelegeres, sa det ikke er den lokale styregruppe, der
ogsa skal sta for afvikling af alle aktiviteter

Der er kontinuitet i de frivilliges engagement og deltagelse
Konsulenten kan have tillid til, at den frivillige Igfter den opgave, som
er blevet uddelegeret

e Derergodstemning iden lokale styregruppe.

Opbygning af indbyrdes relationer, gensidig respekt og tillid er afggrende for

et leengerevarende partnerskab. Parterne skal lzere hinanden at kende, finde .
hinandens styrker og svagheder. Det ger man ved at tale sammen, men ogsa .
ved at skabe aktiviteter sammen.

Den forste faelles aktivitet som en drlig tilbagevendende begivenhed kan
bruges som anledninger til at m@des pa tvaers af organisationer og til at vedli-
geholde feellesskabet.

Nar man har udarbejdet partnerskabsaftalen og gennemfert de farste aktivi-
teter, sa har partnerskabet faet "sat ansigt pa hinanden”, og det bliver lettere
at teenke hinanden ind i kommende projekter. Det bliver lettere lige at ringe
op -som de lokale styregruppemedlemmer siger.
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